第四章  语言测试的原则与方法

语言测试的开发是一个系统的过程，这一过程既包含研制测试也包括使用测试。一个语言测试的开发大体需要三个阶段，即设计阶段、操作化阶段和施测阶段，每个阶段都有一系列的任务需要完成。

第一节  测试成绩与语言用途
语言测试是一种测量

1．测量的要素：测度、数字系统、测量单位、零点、手段

测度  测量的对象所具有的可测量的属性。如，方桌可以测量其长度、宽度、高度；西瓜可以测量其大小或重量。

数字系统  测量事物所得的结果必须用某个数字来表示，可以是正数、负数、零，也可以是小数。

测量单位  测量对象的性质不同，测量所得的数字往往用不同的单位来表示。测量长度可以用米、公分等做单位，测量重量则用千克、克等做单位，商品的价格用元、角等做单位。

零点  测量事物计算数量的起点（不等于“没有”或“无”）。两条不知起点的道路是不能测量长短的，也是不能比较长短的。

手段  测量事物所凭借的工具、方法。测量长度用尺子（“一箭之地”），测量重量用天平（“重如泰山”），测量语言水平用什么？

以上诸要素中，测度是本质、根本，是所有的测量所必需的。

2．四种量表（scale）：称名量表、顺序量表、等距量表、比率量表

称名量表（nominal scale）  把测量对象分成不同的类别。

顺序量表（ordinal scale）  不仅把测量对象分成不同的类别，而且要将不同的对象进行排序，建立起大小、高低的顺序关系。

等距量表（interval scale）  不仅把测量对象分成不同的类别、进行排序，而且表示出不同对象之间距离的大小，距离用一定的数量单位表示，还须要规定一个相对的零点。

比率量表（ratio scale）  比率量表与其他量表的最大区别是它具有绝对的零点。测量重量、长度、面积或体积所得到的量表就是比率量表。

四种量表性质的比较：

	property
	nominal
	ordinal
	interval
	ratio

	Distinctiveness
	＋
	＋
	＋
	＋

	Ordering
	－
	＋
	＋
	＋

	Equal interval
	－
	－
	＋
	＋

	Absolute zero point
	－
	－
	－
	＋


第二节  语言测试的有用性
语言测试所测的是人的语言能力，它表现为人使用（包括接受和产出）语言时的心理活动及其表现。因此，语言测试也是一种心理测试。

什么是语言能力？

Chomsky提出“语言能力（language competence）”和“语言行为(language performance)”，前者是“说/听者的语言知识”，后者是“具体情况下语言的实际运用。”后来，他又把competence 和运用知识的能力（ability，capacity）分开。

Lado(1961)《语言测验》认为语言测验涉及两个变量：成分（语音、语调、重音、语素、词汇以及词汇的有意义的排列）和技能（听、说、读、写等）。

Carroll认为语言测验要测量10个方面的内容：

结构的知识（形态学或句法）；

词汇使用的一般知识（词汇和惯用语）和特殊词汇的知识；

听力辨析（包括音素、音位变体、超音段特征）；

口语表达（包括音素、音位变体、超音段特征）；

朗读（把书写符号转换成声音，比如对单词的发音和重音的掌握）；

书写（把声音转换成书写符号，比如拼写）；

听力理解的速度和准确率；

口语的速率和质量；

阅读理解的速度和准确率；

写作的速度和准确率。
Oller(1979:Language Tests at School)认为：语言能力根本没有结构，而是一个单一的不可再分的能力。Oller提出了语用测验（pragmatic test）,包括：听写、综合填空、问答、口头面试、作文、叙述和翻译等。
交际语言能力包括语法能力、社会语言能力、语篇能力和策略能力。他们没有把运用能力（ability for use）纳入交际语言能力。

Canale (1983)把语言能力归纳为四个方面的知识和技能：“（1）语法能力（能够掌握语言代码）；（2）社会语言能力（言语能够在意义和形式上都具有得体性）；（3）成段话语能力（能够在口头或书面的成段表达中协调语法形式与意义，把二者有机地结合起来）；（4）策略能力（能够运用语言的和非语言的交际策略对交际中断进行补救，更有效地完成交际行为）。”

第三节  语言测试的设计与实施过程

设计原则与开发阶段

中国汉语水平考试使用“HSK分数体系”。使用HSK分数体系，目的在于给考生和使用单位提供评价考生汉语水平的参照系，提供多方面的评价信息，对其作出客观、公正的评价。使用这一分数体系，可以使不同年度、不同试卷的考试之间具有可比性，使同一考试的不同的分测验之间具有可比性。在不同年度、不同难度的试卷之间建立可比性的过程，即分数的等值处理。HSK采用的等值方法是在不同的试卷中使用“共同题目”(即“锚题”)。HSK借助“锚题”实现不同年份、不同难度试卷之间的分数等值。

一个语言测试的开发大体需要三个阶段，即设计阶段、操作化阶段和施测阶段，每个阶段都有一系列的任务需要完成。（1）设计阶段  在设计阶段，需要对测试的几个重要方面作出详细的描述：1）对测试目的的描述；2）对目的语的使用范围和需要用目的语完成的任务的确定和描述；3）对测试对象的描述；4）定义测试所要测量的结构；5）对测试的质量监控计划；6）开发资源的分配计划。（2）操作化阶段  操作化阶段主要有两项工作要做，一是要确定好整个测试的试卷的构成，二是制定出测试作业任务细则即题目细则。测试作业任务细则规定测试中所包括的测试任务的类型，即试题内容和形式等，而测试试卷构成的说明则要描述各种类型的测试任务以什么样的方式构成一份完整的测试试卷。操作化阶段的工作是整个测验开发过程中最实质性的、最具体的，需要深入细致的研究和周密的考虑，需要反复试验和不断修正。（3）施测阶段  测试根据测试题目细则编制完成以后，接下来的工作就是实施测试。在施测阶段要解决两个问题，一是通过施测搜集数据以便对测试的质量作出分析和评估，二是根据测试结果作出关于被试能力等的推断，以便为决策提供依据。施测阶段包括两种形式，预测和实测。

HSK分数是由原始分数转换成的一种具有参照点的测验量表分数，即导出分数。

标准差(SD)





	考试次数
	个体分数
	平均分
	标准差
	个体之间性质

	T1
	50
	50
	50
	50
	50
	50
	0
	同质

	T2
	40
	40
	50
	60
	60
	50
	8.94
	异质

	T3
	0
	40
	50
	60
	100
	50
	32.24
	异质

	T4
	0
	10
	50
	90
	100
	50
	32.61
	异质


T2到T4，异质程度逐渐增大。

Z分数：




Z分数是一个原始分和平均分之间的差距相当于多少个标准差。它是一个以0为平均分，1为标准差的分数，它的取值范围从原理上说是可以向两头无限延伸的（通常从－4到＋4）。

	Mean＝20，  SD = 5

	被试
	原始分
	计算标准分
	标准分

	张三
	0
	（0－20）÷ 5
	－4

	李四
	10
	（10－20）÷ 5
	－2

	王五
	20
	（20－20）÷ 5
	0

	赵六
	28.5
	（28.5－20）÷ 5
	1.7

	孙七
	35
	（40－20）÷ 5
	4


正态分布曲线、标准差、标准分






Z分数的缺点：（1）有0分和负数分，不直观；（2）有小数分，不方便。

导出（报导）分数(reported score)：对Z分数进行线性转换。

S ＝ k·z ＋ m （如果不加转换就报导分数，那么，S ＝ z ）

其中，k为规定的标准差，也叫报导的标准差（本来为1），m为规定的平均分（|k·z| ＜ m，避免S为负数），也叫报导的平均数（本来为0，规定m为任何大于0的数量都是“白送”的，每个人都有），k和m都为正数。k和m一旦规定下来，就保持不变。

规定k和m的目的：（1）使报导的分数符合人们一般对分数的认识、理解（如，CET及格线为60分，标准差为12，平均分为72分）；（2）使m是k的4倍以上（因为z分数一般不小于－4），使报导分数避免为负数。

目前HSK分数

单项分

HSK单项分 ＝ 15·z ＋ 50   （保证在1－100之间）

加权

HSK听力、语法、阅读和综合填空单项分经过加权处理，得到总分。加权比例为：

1 ： 0.6 ： 1 ：0.8

HSK总分

HSK总分： S ＝ [(z1 + 0.6·z2 + z3 + 0.8·z4) ÷ 3.4]·60 ＋ 200

(除以3.4是为了控制分数的变异幅度，使总分分布基本在1－400分之间)

简记为:

HSK总分： S ＝ 60·z ＋ 200





HSK(基础)的HSK分数。单项分在0－100之间，以50为平均分，20为标准差。总分在0－300之间，由单项分相加得到。

HSK(初、中等)的HSK分数。总分400分，平均分200分，标准差60分。听力理解、语法结构、阅读理解、综合填空等四部分的单项分各为100分，平均分50分，标准差15分。

HSK(高等)的HSK分数.总分500分，平均分250分，标准差80分。听力理解、阅读理解、综合填空、写作和口试等五部分的单项分各为100分，平均分50分，标准差15分。

第四节  语言测试中的题型及其命题要求
考试的定位

合理的汉语考试种类构成，可能应包括学术汉语考试、商务汉语考试、一般（通用）汉语能力考试、少儿汉语考试、汉语文化考试、针对某一地区特定考生群体的汉语考试等。新版HSK有两种选择：一是回归最初“汉语托福”的定位，走学术汉语考试的路子，以汉语教学院系为服务对象，为其在招生、分班授课、课程免修、学分授予等决策过程中提供参考依据。因为考生群体水平相对集中，开发一张试卷基本可以满足需求。二是延续目前的定位，走通用汉语能力考试的路子，除上述用途外，同时也是政府部门、公司企业及其他各类用人机构在汉语工作人员录用、培训、晋升等决策过程中的参考依据，是汉语学习者了解、提高自己汉语应用能力的参考依据，是评价相关汉语教学单位、培训机构的教学或培训成效的参考依据。其服务对象多元，考生水平参差不齐，宜开发多张试卷。我们认为，现有HSK可以满足多元需求，从发展HSK品牌、扩大HSK影响、投入经济等角度考虑，新版HSK延续通用汉语考试的定位可能更好。

考试的标准及制定

汉语水平或能力等级标准的制订工作早在1987年就开始了，1988年，中国对外汉语教学学会汉语水平等级标准研究小组，“将汉语水平分为一、二、三、四、五级”，该“《等级标准》所划分的等级同我国四年制对外汉语专业的年级大致有下列对应关系”：一、二级对应于一年级；三级对应于二年级；四级对应于三年级；五级对应于四年级。即使经过1995年的修订，我们仍可以看出，该汉语水平等级标准是建立在“我国四年制对外汉语专业”水平之上的，未考虑在中国以外国家和地区学习汉语人群的水平，因此，该标准有其局限性。

1996年，欧洲委员会（Council of Europe）公布了欧洲语言教学与测试标准CEF（Common European Framework），将考生的语言水平划分为基础水平（A1和A2）、独立运用（B1和B2）、熟练运用（C1和C2）6个等级。从其水平描述上看，是试图将考生的语言水平，从低到高，尽可能全面地包容、覆盖。

考试的内容与形式

理想的题型要注意避免考语言知识、应试能力，而考真正的汉语应用能力，使考试成绩反映汉语教学水平，反映考生实际汉语交际能力，对教学及培训产生积极的影响。现有HSK主观性试题比例较小，虽然信度较好，便于评分操作，但在提高考试的有效性方面是一“软肋”，也容易给应试教育钻空子，出现“高分低能”的风险比较大。参考“雅思”及“新托福”考试题型，新版HSK在操作性、客观性与有效性上可能要做出新的折衷，不仅要有客观性试题，而且要有主观性试题。对汉语应用规范性、准确性的考查，可以考虑在高等级考试中安排，在较低等级考试中则不宜出现。新版HSK宜取消专门的语法结构分测验，将对语法的考查寓于对听、读、写、说的考查中。有些题型，考生更可能通过应试训练，在考试中取得更高的分数，但其实际汉语应用能力却未能得到相应的提高，可以考虑淘汰。新版HSK中，对写的考查可以有多种方式，但如果安排了作文，就不需同时安排写汉字题。现有HSK（高等）在有作文考试的情况下，仍安排写汉字题，可能是一个失策。

说明：61-80题，每个句子中有一个或两个空儿，请在A B C D四个答案中选择唯一恰当的填上（在答卷上的字母上画一横道）。

例如：67.我昨天买了一      钢笔。

A. 件

B. 块

C. 支

D. 条

我们只能说“我昨天买了一支铅笔”，所以第67题唯一恰当的答案是C，你应在答卷上找到号码75，在字母C上画一横道，横道一定要画得粗一些，重一些。

考试研发模式

理想的研发模式，首先，要将“裁判员”与“运动员”分开。HSK属于国家，但研发工作可以委托社会上的专业考试研发机构完成，走市场运作的路子，如此才能责权明确。国家机构投入资金并监控其质量，专业机构保证并提高考试质量，克服以往国家机构自行研发缺乏压力、缺乏动力等弊端。其次，考试主办方可以考虑委托若干家而非一家专业考试研发机构共同参与研制，形成竞争、优化机制，保证研制质量及效率。第三，考试主办方为考核研发机构研发质量，可委托中立的第三方来对各研发机构完成的相关产品进行评估。第四，考试主办方要协助或授权研发机构调动国内相关院校的力量来开展研发工作，扩大研发基础。基于这样的模式，可以预计，未来持续的研发动力将源自这些既有科研实力又有市场竞争关系的机构。
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 －4  －3  －2  －1   0    1    2    3     4    Z－score


      0.1% 2.3% 15.9% 50% 84.1% 97.9% 99.9%
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      －3  －2  －1   0    1    2    3      Z－score


      0.1% 2.3% 15.9% 50% 84.1% 97.9% 99.9%


           10   30   50   70   90           HSK（基础）单项分


                                         （HSK（基础）由单项分相加）


       5   20   35   50   65   80   95      HSK（初中等）单项分


      20   80  140  200   260  320  380     HSK（初中等）总分


       5   20   35   50   65   80   95      HSK（高等）单项分


      10   90  170  250   330  410  490     HSK（高等）总分








